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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETIVO

1.1. Contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos de manutencéo
preventiva e corretiva de equipamentos de informatica e periféricos, para atender as
necessidades da Camara Municipal De Miranda do Norte — MA.

2. DA JUSTIFICATIVA

21. A contratacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva em
equipamentos de informatica é justificada por diversos motivos importantes. Aqui estao
algumas razbes pelas quais essa contratagdo é benéfica;

2.1.1. Prolongamento da vida utili dos equipamentos: A manutencgdo
preventiva regular ajuda a identificar e corrigir problemas antes que eles se
tornem grandes falhas. Isso resulta em um desgaste reduzido dos
equipamentos e pode prolongar sua vida util. A substituicdo frequente de
equipamentos pode ser dispendiosa, € a manutengdo ajuda a maximizar o
retorno sobre o investimento.

2.1.2. Redugdo de interrupgdes no trabalho: Quando os equipamentos de
informatica apresentam problemas, isso pode resultar em interrupgbes no
fluxo de trabalho e na produtividade dos funcionarios. A manutengéo corretiva
rapida e eficiente ajuda a minimizar essas interrupgdes, garantindo que os
problemas sejam resolvidos ¢ mais rapido possivel.

2.1.3. Prevencéo de perda de dados: Os equipamentos de informatica contém
informacgdes criticas e dados importantes para as operagbes de uma
organizagdo. Falhas no hardware podem resultar em perda de dados
irreparavel. A manutencdo preventiva visa identificar e corrigir problemas
antes que eles causem danos aos dados armazenados, garantindo a
seguranca e a integridade das informagdes.

2.1.4. Melhoria do desempenho: Com o tempo, os equipamentos de
informatica podem ficar mais lentos devido ao acumulo de arquivos
desnecessarios, programas indesejados, fragmentacao de disco e outros
problemas. A manuten¢do preventiva inclui a limpeza e otimizagdo dos
sistemas, 0 que pode resultar em um desempenho mais rapido e eficiente dos
equipamentos.

2.1.5. Economia de custos a longo prazo: Embora a contratacdo de servigos
de manuteng&o possa representar um custo adicional, a longo prazo ela pode
levar a economias significativas. A manutengéo preventiva ajuda a evitar
grandes problemas e falhas catastréficas nos equipamentos, o que pode ser
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muito mais caro de corrigir do que a manutengdo regular. Além disso,
equipamentos bem mantidos tendem a durar mais, reduzindo a necessidade
de substituicdes frequentes.

2.1.6. Suporte técnico especializado: Ao contratar servigos de manutengéo,
teremos acesso a profissionais especializados e experientes em lidar com
equipamentos de informéatica. Esses especialistas tém o conhecimento e as
habilidades necessarias para diagnosticar e resolver problemas de maneira
eficiente, garantindo que seus equipamentos funcionem adequadamente.

2.1.7. Em resumo, a contratagdo de manutencdo preventiva e corretiva em
equipamentos de informatica é justificada pela redugdo de custos,
prolongamento da vida Gtil dos equipamentos, garantia de seguran¢a dos
dados, melhoria do desempenho e minimizagdo de interrupgdes no trabaiho.
Esses servicos oferecem suporte técnico especializado para manter os
equipamentos em bom estado e funcionando de maneira eficiente.

3. DESCRIGAO DO OBJETO
ITEM | DESCRIGAO ESPECIFICAGAO UNIDADE | VALOR MEDIO
. (R$)
Visita Técnica
Restaura¢do e recuperagdo de
Prestacéo de | rede
servigos de | Roteamento modem
manutengéo Instalagéo pacote Office/serial
preventiva e | Manutengéo preventiva
corretiva de | computador
1 equipamentos de | Manutengéo corretiva
informatica e | computador Servigo 41.426,10
perifericos, para | Manutengao impressora
atender as | Remocéo Virus/formatagao
necessidades da | Recuperagéo dados apagados
Camara  Municipal { Manutengéo rede sem fio
De Miranda do Norte | Configuragéo de Impressora
—MA Manutengéo de Nobreaks
Manutengao de estabilizador
Instalacao de Antivirus
VALOR MEDIO TOTAL: R$ 41.426,10

4. MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIl, alinea “e” da Lei n.
14.133/2021).
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4.1. O prazo de execugdo dos servicos serd de 6 (seis) meses, com inicio apéds
assinatura do contrato.

4.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: na Camara Municipal de
Miranda do norte localizada na Av. do Comercio s/n° - Centro, Miranda do Norte — MA.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIll, alinea “f’ da Lei n°
14.133/21)

5.1. ROTINAS DE FISCALIZACAO CONTRATUAL

5.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, capuf).

5.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do
contrato, o cronograma de execugado sera prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstadncias mediante
simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

5.1.3. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°
14.133/2021, art. 117, capuf).

5.1.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §1°).

5.1.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil
para a ado¢ao das medidas convenientes, a situagdo que demandar
decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°).

5.1.4. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracéo no
local da obra ou do servigo para representa-lo na execugéo do contrato.
(Lei n® 14.133/2021, art. 118).

5.1.41. A indicagdo ou a manuten¢do do preposto da empresa podera
ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade (IN 5, art. 44, §1°)

5.1.5. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢bes resultantes de sua
execucao ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021, art.
119).
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5.1.6. O contratado sera responséavel pelos danos causados diretamente &
Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e nao
excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

5.1.7. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, capuf).

51.7.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a Administracéo a
responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar ¢ objeto
do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

5.1.8. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para
esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

5.1.9. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN
5/2017, art. 44, §3°).

5.1.10. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o érgéo ou
entidade convocard o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentac¢éo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros (IN
5/2017, art. 44, 31°).

5.1.11. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada
a situacdo da empresa junto ao SICAF.

5.1.12. Seréo exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabathistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no SICAF.

6. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXI,
alinea ‘h’, da Lei n. 14.133/2021)

6.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
dispensa de licitagdo, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso II., da Lei n.°
14.133/2021.

6.2. Previamente & celebracdo do contrato, a Administragcdo verificard o eventual
descumprimento das condigdes para contratagcdo, especialmente quanto a existéncia
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de sangdo que a impeg¢a, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais
como:

a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.bri/ceis); e

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

6.3. A consuita aos cadastros seréa realizada em nome da empresa fornecedora e de
seu socio maijoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé,
dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

6.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
6.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.6. O fornecedor serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
negativa de contratacéo.

6.7. Caso atendidas as condi¢gdes para contratagéo, a habilitacao do fornecedor sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.8. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagéo constante
do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva
documentacgéo atualizada.

6.9. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legaimente permitidos.

6.10. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o fomecedor for a filial, todos 0s documentos deverdo estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, € no caso daqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

6.11. Serao aceitos registros de CNPJ de fomecedor matriz e filial com diferengas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigoes.

6.12. Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos
de habilitagao:

6.13. Habilitagéo Juridica:

6.13.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente
que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territério nacional;
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ou
6.13.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Qu
6.13.3. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara

condicionada a  verificacdo da  autenticidade no  sitio
www.portaldoempreendedor.qgov.br;
ou
6.13.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal -~ SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;
ou
6.13.5. Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no
Pais: decreto de autorizac¢do para funcionamento no Brasil;
ou
6.13.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;
ou
6.13.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria -
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede
a matriz;

6.13.8.0s documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas
as alteragdes ou da consolidacéo respectiva.

Habilitagdes fiscal, social e trabalhista:

6.14.1. prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
ou
6.14.2. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

6.14.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagdo de certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
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1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

6.14.4. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

6.14.5. declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

6.14.6. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943.

6.14.7. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

6.14.7.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual
que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

6.14.8. prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;

6.148.1. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
municipais ou distritais relacionados ao objeto, devera comprovar tal
condigcdo mediante a apresentagao de certiddo ou declaragdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro
documento equivalente, na forma da respectiva legislacdo de
regéncia.

7. ADEQUACAO ORGCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Uni&o.

7.1.1. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacgéo:
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Orgéo: 01 - Poder Legislativo

Unidade Or¢camentaria: Camara municipal de Miranda do norte
Projeto/ Atividade: 01 031 0100 2001 0000

Acao: 3.3.90.39.00 — Outros Servicos Terceiros Pessoa Juridica

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado referente a apresentacao dos servigos, mediante o
termo de recebimento definitivo de ordem de servigo, acompanhado da Nota Fiscal
(devidamente atestada pelo setor competente), termo de recebimento provisério de
ordem de fornecimento e apés a comprova¢ao de que a contratada esta em dia com
as obrigacdes relativas a regularidade fiscal e trabalhista, para tanto, a contratada
devera, obrigatoriamente, apresentar no ato do pagamento as referidas certiddes:

a) Certidao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e &
Divida Ativa da Uniao;

b) Certificado de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo - FGTS;

c) Certiddo Negativa de Tributos Estaduais e Municipais, emitida pelos
respectivos 6rgéos;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida pelos
respectivos 6rgaos.

9.2. O pagamento sera efetivado no prazo ndo superior a 30 (trinta) djas, contados
da entrega da Nota Fiscal, devidamente atestada pelo setor competente e mediante a
apresentacao das certidées enumeradas no item 5.1 deste instrumento.

10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O prazo de vigéncia do contrato firmado sera disciplinado conforme art. 113 da
Lei 14.133/2021, contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado na
forma da lei, mediante interesse das partes, tendo eficacia legal apés a publicagédo do
seu extrato no Didrio Oficial, tendo inicio e vencimentc em dia de expediente,
devendo-se excluir o primeiro e incluir o ultimo.

11. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

11.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de
Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto e, ainda:
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11.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme
especificacdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus
anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as
indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo
de garantia ou validade;

11.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de

acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

11.1.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

11.1.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao,

11.1.5. Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade
com as obrigagbes assumidas, todas as condigées de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na Dispensa de Licitacao;

11.1.6. Indicar preposto para representa-la durante a execug¢ao do contrato.
RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE
Séao obrigagdes da Contratante:

12.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e seus anexos;

12.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia e da proposta, para fins de aceitacéo e recebimento definitivo,

12.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

12.1.4. Acompanhar e fiscalizar 0 cumprimento das obrigacdes da Contratada,
através de comissao/servidor especialmente designado;

12.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Temo de
Referéncia e seus anexos;,

12.1.6. A Administracdo nao respondera por quaisquer COmMPromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados & execugéo
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do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

13. DAS CONDIGOES DE FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

13.1. Nos termos do art. 117 da Lei n°® 14,133, de 2021, sera designado representante
para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execucéo e determinando o que for necessario a
regularizagao de falhas ou defeitos observados.

13.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Administragcdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 120 da Lei n® 14,133, de 2021.

13.3. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como 0 nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatério.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Em hipétese alguma serdo aceitos itens em desacordo com as condigbes
pactuadas, ficando ao encargo da contratada o controle de qualidade do servigo,

bem como visando a repeticdo de procedimentos as suas proprias custas para
correcao de falhas, objetivando a obten¢éo da qualidade exigida.

16. FORO

16.1. Fica eleito o foro da comarca de Miranda do norte, Estado do Maranhéo, para
dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente instrumento.

Miranda do norte do Norte/MA, 14 de maio de 2024.
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