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PROCESSO ADMINISTRATIVO

ORGAO/ENTE

= CMMNAMA N° 011/2024

CAMARA MUNICIPAL DE MIRANDA DO NORTE
COMISSAO DE CONTRATAGAO

CONTRATAGAO DIRETA - DISPENSA DE LICITAGAO N° 010/2024

SETOR SOLICITANTE PROCEDIMENTO LICITATORIO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
A PRESTACAO DE SERVICOS DE
. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE
PRESIDENTE DA CAMARA. EQUIPAMENTOS DE  INFORMATICA E
PERIFERICOS, = PARA  ATENDER  AS
NECESSIDADES DA CAMARA MUNICIPAL DE
MIRANDA DO NORTE — MA.

Av do Comercio s/n? - Centro, Miranda do Norte ~ MA
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1. DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA:

Orgéo: Camara Municipal de Miranda do Norte ~ MA.

Setor requisitante (Secretaria da Camaray):

Responsével pela Demanda: Nelma Maria Silva Bezerra

E-mail: emirandadonortesetordecompras@gmail.com

1. Objeto: Contratagdo de empresa para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva de equipamentos de informatica e periféricos, para atender as necessidades da Camara
Municipal De Miranda do Norte — MA.

2. Justificativa da necessidade da contratagao

2.1. A contratag8o de servigos de manutengéo preventiva e corretiva em equipamentos de informatica
é justificada por diversos motivos importantes. Aqui estdo algumas razbes pelas quais essa
contratacdo é benéfica:

2.1.1. Prolongamento da vida util dos equipamentos: A manuten¢éo preventiva regular ajuda a
identificar e corrigir problemas antes que eles se tornem grandes falhas. Isso resulta em um
desgaste reduzido dos equipamentos e pode prolongar sua vida Util. A substituicio frequente
de equipamentos pode ser dispendiosa, e a manutengéo ajuda a maximizar o retomo sobre o
investimento.

2.1.2. Redugdo de interrupgbes no trabalho: Quando os equipamentos de informatica
apresentam problemas, isso pode resultar em interrupgdes no fluxo de trabalho e na
produtividade dos funcionarios. A manutengéo corretiva répida e eficiente ajuda a minimizar
essas interrupgdes, garantindo que os problemas sejam resolvidos 0 mais répido possivel.

2.1.3. Prevencéo de perda de dados: Os equipamentos de informatica contém informagdes
criticas e dados importantes para as operagbes de uma organizagdo. Falhas no hardware
podem resultar em perda de dados irreparavel. A manutengéo preventiva visa identificar e

~ corrigir problemas antes que eles causem danos aos dados armazenados, garantindo a
seguranca e a integridade das informagdes.

2.1.4. Melhoria do des:empenho: Com o tempo, 0s equipamentos de informatica podem ficar
mais lentos devido ao acumulo de arquivos desnecessarios, programas indesejados,
fragmentacdo de disco e outros problemas. A manutengdo preventiva inclui a limpeza e
otimizagéo dos sistemas, o que pode resultar em um desempenho mais rapido e eficiente dos
equipamentos.

2.1.5. Economia de custos a longo prazo: Embora a contratagdo de servigos de manutengéo
possa representar um custo adicional, a longo prazo ela pode levar a economias significativas.
A manutencdo preventiva ajuda a evitar grandes problemas e falhas catastroficas nos
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equipamentos, o0 que pode ser muito mais caro de corrigir do que a manutengéo regular. Além
disso, equipamentos bem mantidos tendem a durar mais, reduzindo a necessidade de
substituicdes frequentes.

2.1.6. Suporte técnico especializado: Ao contratar servicos de manutengdo, teremos acesso a
profissionais especializados e experientes em lidar com equipamentos de informatica. Esses
especialistas tém o conhecimento e as habilidades necessarias para diagnosticar e resolver
problemas de maneira eficiente, garantindo que seus equipamentos funcionem
adequadamente.

2.1.7. Em resumo, a contratagcdo de manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos de
informatica é justificada pela redugao de custos, prolongamento da vida Util dos equipamentos,
garantia de seguranga dos dados, melhoria do desempenho e minimizagéo de interrupgdes no
trabalho. Esses servicos oferecem suporte técnico especializado para manter os
equipamentos em bom estado e funcionando de maneira eficiente.

3. Descrigoes e quantidades

ITEM| DESCRIGAO ESPECIFICAGAO UNIDADE| VALOR MEDIO (R$)
Visita Técnica
Restauragdo e recuperagéo de
rede
Prestacdo de servicos | Roteamento modem
de manutencéo | Instalagéo pacote Office/serial
preventiva e corretiva | Manutengéo preventiva
de equipamentos de | computador
1 | informatica e | Manutengao corretiva computador .
el — Servigo
periféricos, para | Manutenc¢éo impressora
atender as | Remocgéo Virus/formatacdo
necessidades da | Recuperagio dados apagados
Camara Municipal De | Manutengéo rede sem fio
Miranda do Norte — MA | Configurac@o de Impressora
' Manutengao de Nobreaks
Manutengao de estabilizador
Instalagdo de Antivirus
VALOR MEDIO TOTAL:

4. Observagdes gerais

4.1. Prazo de Entrega/ Execucao: 6 (seis) meses.

4.2. Local e horario da Entrega dos produtos: apés assinatura do contrato.

4.3. Unidade e servidor responsavel para esclarecimentos: Setor de lic}itagéo.
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4.4. Prazo para pagamento: até 30 dias apds recebimento da nota fiscal.

ID DO ITEM -
NO PCA DESCRIGAO
14 796764945 - MANUTENCAO EM COMPUTADORES, ESTRUTURA REDE LOGICA

ENCAMINHAMENTO
Encaminhe-se a autoridade competente, que deverd decidir motivadamente sobre o
prosseguimento da contrata¢éo.

Miranda do Norte (MA), 06 de maio de 2024.

Nelma Maria lea ngerra

Secretaria da Camara
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Criage pela Lei n® 14133/21, o Portal Nacional de Contratacdes Pubt cas (PMNCP e o sitio
elelrénico oficial destinado & divulgacao centralizada g obrigatdra dos atos exigicdos em sede
de icitacdes v contratos administratives abarcados relo novel diploma,

£ gerido pelo Comite Gestor da Rede Nacional de Cantratagoes Pubticas, um cowgiado
detihorativo com suas atribuicoes estabelecidas no Docroto n® 10.764. de @ de agosto do 2021

O descenvolvimento dossa versad do Portat & um esforce conjunto de construgdeo de uma
concepgao direla legal homologade pelos indicados a compor o aludido comite.

A adequacao. idedignidade e corretude das informagdes e dos arquivos eialivos as
contratag@es disponibitizadas no PNCP por forga da Lei 0 14.133/2021 sao de estita
responsalilidade dos orgaos @ antidados contratantes

EZ hitps#/portaldesenvicoseconomia, gov.r
o« 0800978 8001
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